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Ausgangslage zur Digitalisierung im

Rechnungswesen (RW)

* Digitalisierung von Arbeitsprozessen und Integration neuer
TeChnOIOg|en 9 Verénderte ArbEItsreahtaten (vgl. Jordanski 2020; Berding/Jahncke/Slopinski 2020)

 Beispiel elektronische
Rechnungsbearbeitung -
Einsparpotenzial ermius/kreuzer 2014, 39)

* Veranderungen bei den Tatigkeiten und
Kompetenzen der Beschaftigen im RW
(vgl. Klein/Kust 2020; Aepli et al. 2017)

 Anpassung bestehender Curricula und
didaktischer Ansatze fir den
RW-Unterricht? (vgl. z. B. Butze 1936; PreiR/Tramm 1996;

Riickwart 2009; Goldbach 2010; Dolzanski 2013)

Prozesschritte bei papierbasierter Rechnungsbearbeitung (IST)

: Sachliche und Datenermittlung Datenprifung
Posteingang : . .
(manuell rechnerische Prufung und -erfassung und -freigabe
[manuell auf Papier) [im ERP-System)] lim ERP-System]
2 Minuten* 9 Minuten* 4 Minuten* 7 Minuten*

Prozesschritte bei elektronischer Rechnungsbearbeitung (Pilot]

Datenprufung und -freigabe
[elektronischer Workflow]

Posteingang Sachliche und rechnerische Prifung
elektronisch lelektronischer Workflow]

5 -7 Minuten**

*Datenerhebung der Goethe-Universitat Frankfurt beim THW [November 2013]
**geschéatzte Werte auf Basis von Untersuchungen im Projekt eRechnung von BMI und der Goethe-Universitat Frankfurt (2012 - 2014]




Perspektive der Fachwissenschaft

(vgl. Pargmann/Riebenbauer/

Frageste"ungen Flick-Holtsch/Berding 2023)

Empirical Research in
Vocational Education and Training

* Wie verandern sich Tatigkeiten im Rechnungswesen durch die i
Digitalisierung? Calatonnacoutog sontomat B
for competences

oltsch® and Florian Berding'

 Wie verandern sich die Kompetenzanforderungen an (klinftige) Fachkrafte
im Rechnungswesen durch die Digitalisierung?

* Welche Implikationen lassen sich daraus fur den Rechnungswesenunterricht
sowie fur die Aus- und Weiterbildung von Lehrkraften ableiten?

Methodik

 Systematischer Literaturreview mit Datenbankrecherche
zu Publikationen seit 2000 (in DE + EN)

 9.685 Treffer =2 Eingrenzung auf 190 Quellen (Titel/Abstract) = 70 relevante Beitrage analysiert
 Qualitative Inhaltsanalyse: zwei Kodierteams mit Kodierleitfaden und Kodierschulung




Bibliographische Informationen

(vgl. Pargmann et al. 2023, 9)

Jahr der Publikation N=70 . Art der Publikation
20-
15~
10-
: L.
e e m—m milB I
2005 2010 2015 2020 White Paper Hochschulschrlft Buch Buchbeltrag Zeltschrlft

Sprache der Publikation

Englisch -

Deutsch -




Veranderungen durch Digitalisierung im
Rechnungswesen

Wie verandern sich die RW-Tatigkeiten durch Digitalisierung? (vgl. Pargmann et al. 2023, 11-12)
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o B Manuelle Nicht-Routinetatigkeiten
Jo% Kognitive Routinetatigkeiten

B Manuelle Routinetatigkeiten

30% W Automatisch

20%

10%

Bilanzierung (n =9) Controlling (n = 93) Finanzbuchhaltung (n = 104) Kosten- und Planrechnungen (n = 5)
Leistungsrechnung (n =5)

0%



Veranderungen durch Digitalisierung im
Rechnungswesen

Wie verandern sich der Digitalisierungsgrad in den verschiedenen RW-Bereichen?

Digitale Transformation

Entwicklung neuer
Geschaftsmodelle

Digitalization
Veranderung bestehender Abldufe

Digitization
Uberfulhrung von analog zu digital

Digitalisierung

vgl. Kamsker/Slepcevic-Zach (2019); Irninger (2017)

3. Stadium: Innovation
Autonome Buchhaltung

2. Stadium: Prozessanderung |
Teilautomatisierte Buchhaltung

1. Stadium: Substituierbar
Digitalisierte papierlose Buchhaltung

Digitalisierung in der Buchhaltung

vgl. Bleiber (2019): Hiibl (2020)



Veranderungen durch Digitalisierung im
Rechnungswesen

Wie verandern sich der Digitalisierungsgrad in den verschiedenen RW-Bereichen?

1.00 -
0.75~
0.50 -
0.25-
0.00~

' ) ' . '
Bilanzierung Contralling Finanzbuchhaitung Kosten- und Leistungsrechnung Pianrechnungen

Bereich
(vgl. Pargmann et al. 2023, 12-14)

L 0

Stand der Digitalisierung

. 3. Stadium: Innovation
- 2. Stadium: Prozessanderung
- 1. Stadium: Subsatituierbar

Relative Haufigkeit
o

o




Veranderungen durch Digitalisierung im
Rechnungswesen

* Vielzahl an Technologien und digitalen Werkzeugen

Absolute Haufigkeit der Nennungen

40

m- . .
m- . .
) - - -
0- -
L] ' ' | 1 ] L] '
Andere Big Data RPA Al Cloud Blockchain OCR Process

...... (vgl. Pargmann et al. 2023, 17)

 Chancen und Risken der Digitalisierung im RW

* Vorteile: v.a. Kosteneinsparungen, Zeitersparnis, Effizienzsteigerung, mehr Transparenz, weniger
Fehler, Analysen in Echtzeit

 Nachteile: v.a. Schnittstellenprobleme, hohe Investitionskosten, mangelnde Expertise, Datensicherheit






Veranderungen der Kompetenz-
anforderungen im Rechnungswesen

* Anteil an Routinetatigkeiten sinkt, Anteil an Nicht-Routine-
tatigkeiten steigt 2 weniger Eingabe-/Buchungsvorgange,
mehr Prif-, Kontroll- und Analysetatigkeiten

e Verstandnis fur digitale Ablaufe, Geschaftsprozesse und
Wertschopfungsketten

* Umgang mit variierenden Daten = Verbindung von fachlichen,
methodischen, statistischen und IT-Kompetenzen

* Technologielbergreifende Recherche- und Analysefahigkeiten mit
ausgepragtem Zahlen-/Datenverstandnis

» Statt (nur) Buchhalter:in und Controller:in = Data Scientist, Business Analyst,
Digital Performance Officer

(vgl. Pargmann/Berding/Riebenbauer/Flick-Holtsch 2022, 6-7; Jordanski 2020; Klein/Kinst 2020; Hmyzo/Muzzu 2020; Greimel-Fuhrmann 2021)



Verbindung von Kompetenzen

“Accountants are expected to know not only how to use
basic accounting software to manage data, but also have
a solid understanding of critical technological components
that drive information systems.” (Pan et al. 2016, 8)

,unsere Controller benétigen weiterhin die bewdhrten Basiskompetenzen

wie Fachexpertise im Finanzbereich und die Fdhigkeit, Informationen
managementgerecht darzustellen und zu préasentieren. Zukiinftig missen die
Controller zunehmend mehr IT-technisches Know-how oder zumindest die Affinitadt
hiEI’fUI’ mitbringen. “ (Egle/Frisan/Steiner 2020, 197)

,The review of the global research confirmed the requirement of the following four
domains that best represent the aspects of developing a future accountant:

e Personal — Who | am, e Business — How | operate, ® Leadership — What | grow,

e Technical — What | bring“ (Bowles/ Ghosh/Thomas 2020, 5)
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Implikationen fur den RW-Unterricht

* Curriculare Fragen: =<
e Braucht es neue Ziele und Inhalte im RW-Unterricht?

* Braucht es eine andere Gewichtung/Strukturierung
der Ziele und Inhalte?

 Didaktisch-methodische Fragen:

* Braucht es durch die Digitalisierung eine neue/adaptierte RW-Didaktik?

* Braucht es eine durchgangige Integration von Technologien/ERP-Systemen
Im RW-Unterricht?

 Welche Anforderungen stellt das an Methoden, Lernmaterialien, Infrastruktur
und Ressourcen?



Implikationen fur den RW-Unterricht

Zl@lbundEI fur RW-U nterricht (vel. Reinisch 1996, 2005)

* Leitbild praktische:r Buchhalter:in fur Sachbearbeitung
(z.B. praktische Anforderungen, Verfahren, Techniken)

* Leitbild denkende:r Buchhalter:in fur UN-Perspektive
(z.B. 6konomische Zusammenhange, Entscheidungen)

Inhaltliche Uberlegungen
» Starkerer Fokus auf Controlling/Reporting

* Prozessorientierung und Funktion von Technologien/ERP-Systemen

* Gewichtung/Umfang der Handlungen im Unterricht

(vgl. Riebenbauer/Berding/Flick-Holtsch 2022)
°



Bedeutung der Verbuchung von
Geschaftsfallen und des T-Kontos

,Buchungen dienen zuklinftig vor allem didaktischen Zwecken bei

der Vermittlung anderer Kompetenzen, denn die anderen Bereiche

des Rechnungswesens basieren auf gebuchten Daten, weshalb zumindest

ein Grundverstdndnis fiir Buchungsvorgédnge notwendig und sinnvoll erscheint.
Verbunden damit ist Buchfiihrung nicht mehr als eigenstdndiges Fach, sondern
angedockt an spezifische Anwendungsfelder als Grundlage fiir andere Tdtigkeiten
und Kompetenzen zu betrachten und vermitteln.

Mit den Worten eines Sachverstédndigen des Bundes: ,Buchfihrung ist nicht mehr um
der Buchfuhrung selbst zu vermitteln, sondern um Vorgange nachvollziehbar zu
machen.” (Jordanski 2020, 78)

,Das T-Konto stirbt nie — weder in Praxis noch in Theorie!”
(Prattes/Schober 2020, 455)



Implikationen fur den RW-Unterricht

Methodische Vorgangsweise

 Authentische Handlungen, Kontexte, Materialien und
Technologien/Tools

* Orientierung an Geschaftsprozessen = Vernetzung v.a. mit
Betriebswirtschaft, IT

* Digitale Technologie/ERP-System als Lerngegenstand vs. (nur) als Lernmittel

* Kritisches Priifen, Analysieren, Interpretieren, z.B. Sinn/Zweck der UN-Handlungen

* Kritisches Hinterfragen, z.B. eigene Handlungen, Reflexion

* Digitale Technologie als didaktische Methode nutzen =



Exemplarische Umsetzung anhand
eines Learning Cockpits
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Fazit & Diskussion

Das Rechnungswesen ist
im Wandel,
der Rechnungswesenunterricht
sicher auch.



Zum Nachlesen und Vertiefen

Pargmann et al Empirical Res Yoo Ed Train 20231 1521
hittps//doi.org/10.1186/540461-023-00141-1

Empirical Research in
Vocational Education and Training

Digitalisation in accounting: a systematic =
literature review of activities and implications
for competences

Julia Pargmann'"®, Elisabeth Riebenbauer’, Doreen Flick-Holtsch® and Florian Berding'

*Cormespondance:
Juikz. pargmanneuni-femburg.de

! Institute for Vocational

and Business Education,
University of Hamburg,
Sedanstralie 19, 201 46 Hambung,
Ganmany

¥ Institute of Business Education,
University of Graz, Graz, Austria

* Institute of Educstion,
University of Zunch, Zunch,
switzerland

@ Springer Open

Abstract
The digitalisation of processas is a current topic in accounting. New technologies can
change activities which in turn may require different skills from accounting graduates.
This paper aims to shed light on the changes that digitalisation brings about in vari-
ous areas of accounting by assessing the types of activities (non-routine and routing)
and comesponding competences in the context of progressing stages of digitalisa-
tion. In addition, it is analysed how different technologies are used in these activities
and where their execution is placed within the supply chain. The systematic literature
review shows a lack of expertise in the field of digitalisation that enables graduates
and employees to successfully manage respective processes in the workplace. While
routine activities are continuously being automated or digitalised, non-routine activi-
ties and the cormesponding skills have a similarly increasing importance for emplovees
in accounting as the acquisition of general digital competences.

| Keywords: Digitalisation, Expertise, Accounting education, Competences, Activities

Introduction

In the context of digitalisation, it is part of everyday life for customers to purchase
products and services with the aid of an application online and in physical stores.
The streams of products and finances within and between companies are also highly
interconnected when they are based on digitalised processes (Appelfeller and Feld-
mann 2018). Digitalisation thus encompasses the entire supply chain of a product or
service. Accounting is one area of the company that documents these processes with
customers and other companies, enables these processes, supports them technically,
and connects them with internal and external interfaces (Bleiber 2019; Klein and Kiist
2020). In this context, companies nowadays face the challenge to make decisions on
the introduction of new technologies and digitalised business processes into the area
of accounting, among others (Appelfeller and Feldmann 2018). Digitalisation can
address various stages, from substitution (e.g,, self-check-out counters in retail shops)
to business process innovation (e.g. automated storage and payment with RFID chips;
see for these examples e.g. Litfin and Wolfram 2010). It is expected that not only costs
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Fachwissenschaftliche Implikationen fiir die
Aus- und Fortbildung von Lehrkriften zur
Digitalisierung im Rechnungswesen

EvisaBeTH RIEBENBAUER, FroRIAN BErRDING & Doreen Frick-Horrscu

Abstract

Mit dem Ziel, Implikationen fiir Aus- und Fortbildung von Lehrkriften im Rech-
nungswesen zu erarbeiten, berichtet der Beitrag von einem systematischen Literatur-
review 70 nationaler und internationaler Beitrige. Das Review kommt zu dem Schluss,
dass die Ziele und curricularen Anforderungen bereits klar umrissen sind, es aber
an Vorschligen fiir die konkrete Umsetzung auf didaktisch-methodischer Ebene
mangelt. Auf allen Ebenen ist ein deutlicher Modernisierungs- und Forschungsbedarf
festzuhalten.

Schlagworte: Lehrerprofessionalisierung, Curricula, Didaktik, Methodik, Rechnungs-
wesenunterricht

This paper summarizes the discussion of accountant researchers regarding the impli-
cations of digitization on learning and instruction. Based on a systematic literature
review of 70 English and German papers the results point to a significant need for
modernization in VET accounting classes. While the discussion draws a clear picture
about the aims and curricular demands for adapting accounting education, literature
lacks concrete suggestions for realizing learning at the classroom level.

Keywords: Teacher Education, Curricula, Methods, Higher Education, Accounting
Education

1  Ausgangslage zur Digitalisierung im Rechnungswesen

Die digitale Transformation verindert diverse gesellschaftliche, private und beruftiche
Lebensbereiche. Damit Kundinnen und Kunden auf der einen Seite beispielsweise
eine Rechnung per E-Mail erhalten und die Waren oder Dienstleistungen mit einer
App auf ihrem Smartphone bezahlen kiinnen, werden auf der anderen Seite Prozesse
und Titigkeiten im Bereich des Finanz- und Rechnungswesens digitalisiert. In ver-
schiedenen Studien wurden die durch die digitale Transformation (potenziell) indu-
zierten Verinderungen auf Berufe und Titigkeiten analysiert (z. B. Dengler & Matthes

, Philipp Schlottmann,
ach, Michaela Stock (Hg.)

Digital Literacy in der
beruflichen Lehrer:innenbildung

Didaktik, Empirie und Innovation

| (33 BERUFSBILDUNG, ARBEIT UND INNOVATION ‘ va
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